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Digitale Lésung fiir den Omni-Channel-Handel

Vom 24. bis 26. Februar 2015 zeigt screenFOODnet an der EuroCIS, wie Digital Signage als virtuelle
Verkaufsflaichenerweiterung erfolgreich eingesetzt wird. Als Mitaussteller bei Toshiba begriisst
screenFOODNnet die Besucher in der Halle 9 auf dem Stand B42 zum Thema Omni-Channel-Handel.

Der Einzelhandel setzt vermehrt auf digitale Losungen in den Filialen und reagiert damit auf den Wandel
der Technologie und die Bedurfnisse der Kunden. Im Rahmen der EuroCIS 2015 in Dusseldorf présentiert
screenFOODnNet anhand eines digitalen Touchpoints, den kundenorientierte Einsatz von Digital Signage
im Einzelhandel. Das konkrete Beispiel ,Virtuelle Verkaufsflachenerweiterung® dient der Auslegung des
Gesamtsortiments als Teil einer Omni-Channel-Prasentation, durch die Anbindung an bestehende
Systeme. Damit werden Verkaufskanale optimiert und miteinander verbunden. Wahrend den drei
Messetagen vom 24. bis 26. Februar kénnen sich Besucher am Stand B42 in der Halle 9 diese Losung
detailliert erklaren lassen und sich tUber den Einsatz von Digital Signage im Einzelhandel informieren.

Virtuelle Verkaufsflachenerweiterung

Der Kunden-Touchpoint ,virtuelle Verkaufsflachenerweiterung® demonstriert ein  konkretes
Anwenderbeispiel als spezielles Kundenerlebnis im Omni-Channel-Handel. Mit diesem Produktberater
werden multimediale Touchpoints geschaffen, welche den Kunden von der Produktorientierung, der
Informationsbeschaffung, dem Kaufentscheid bis hin zum Einkauf unterstiitzen und damit das Marken- und
Einkaufserlebnis erhohen. ,Die virtuelle Verkaufsflachenerweiterung ist eine digitale Losung fur die
einfache Adaption und Integration des strukturierten Verkaufsprozesses in die Omni-Channel-Customer-
Journey®, erklart screenFOODnNet CEO Pierrre Farine. Fur den Einzelhandler bedeutet dies, den Einsatz
von verkaufsfordernden Losungen, welche den Berater bei seinem Verkaufsgesprdach unterstiitzen.
Zudem profitiert der Handel von der Optimierung der verschiedenen Verkaufskanale und schafft eine
Verbindung von stationarem Handel und E-Commerce. Ausserdem bietet der Touchpoint zusatzliche
Vorteile in der Kommunikation mit dem Kunden am Point of Sale
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Uber die screenFOODnet Digital Signage Retail Services AG

screenFOODnNet mit Sitz in Luzern (CH) ist seit 1998 ein zukunftsorientierter Anbieter fiir professionelle Digital Signage
Losungen. Als Schweizer Marktflihrer bietet screenFOODnet massgeschneiderte Digital Signage Losungen fir den
Einzelhandel. Europaweit setzen namhafte Unternehmen auf screenFOODnet als Full-Service-Provider und profitieren
vom langjahrigen Know-how bei der Umsetzung ihrer Digital Signage Systeme.
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